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MEMORIA COPEME 2000

Introduccion

Este ano ha sido muy duro para el pais. Por un lado, la situacion econémica ha
seguido golpeando a las mayorias. De otro lado, en el plano politico hemos visto
los extremos de corrupcion a los que se puede llegar cuando no hay una verdadera
democracia.

& En COPEME estamos empezando a cosechar los frutos de un trabajo arduo. Importantes 5
agencias de cooperacion nos realirman su confianza. Contamos con las condiciones mas ¢ 5
favorables para redefinir nuestras estrategias, en un momento realmente oportuno habiendo
transcurrido dos aros desde que en junio de 1998 aprobamos nuestro Plan Estratégico.
Podemos ahora pensar en un COPEME descentralizado, con un rol protagénico de las
Filiales, de las actuales v de las nuevas que han de surgir.

Los avances logrados han sido posibles gracias al respaldo de las asociadas, a la labor de la
gerencia y el personal de COPEME —que incluye ya, plenamente, a quienes integran la Iniciativa =
Microfinanzas- al compromiso de las instituciones integrantes del Consejo Directivo y al soporte %
de la Fundacion Ford, AID, CORDAID principalmente, asi como SOS FAIM, DED y otras "“
importantes organizaciones que directamente o a través de diversos mecanismos de %
fortalecimiento apoyan a la institucién. e

La Memoria que les presentamos estd organizada en dos grandes secciones: I. La
microempresa y el entorno, y Il. La memoria de la gestion realizada en este aiio. Dentro de la
primera seccion trataremos los siguientes puntos: 1. El Sector de la Microempresa, 2. La  F=esies
microempresa y la evolucién de la coyuntura en el aio 2000y, 3. La oferta de servicios para 2
la micro y pequena empresa y el meso entorno. En la segunda seccién presentaremos: 1. = =

L La precision de una estrategia, 2. Elbalance en relacion a los objetivos estratégicos v, 3.
Lineas de trabajo y proyectos (2000-2003).

Esta es la décima memoria institucional del Consorcio. Tras diez afos de

existencia; hemos querido dedicar algunas pdginas a dar nuestra lectura de la

actual problematica de las MYPEs en el Perti ademas de presentar la labor de

COPEME en este ultimo afio. Con este documento, ademds queremos

renovar nuestro compromiso de trabajar a favor de incrementar las : 3
oportunidades economicas de los microempresarios en una |
perspectiva de justicia y equidad.
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PARTE I
NUESTRA VISION DE
LA MICROEMPRESA Y EL ENTORNO




El Sector de la Microempresa'

Mis de tres millones de unidades empresariales conforman el universo de la
microempresa segiin un estudio realizado por el Ministerio de Industrias en
1996. Desde entonces muchas empresas han quebrado como consecuencia
de la recesion v de un engranaje que traba el desarrollo de las microempresas.
Forman parte de ese engranaje las politicas macro que apuestan basicamente a
la inversion externa, el centralismo, el deterioro del poder adquisitivo de la
poblacion, la precariedad del empleo, la escasa capacidad de influencia del

sector productivo en la definicion de las politicas nacionales, entre otros

factores.
SECTOR N° DE UNIDADES %

Agricultura 17380,000 438
Pesqueria 20,000 0.6
Mineria 30,000 1.0
Manufactura 255,000 8.1
Comercio 17120,000 35.6
Servicios 345,000 10.9

Total 3'150,000 100.0

Fuente: Lineumientns Hisicos de Polites pora b Promoecion de & Vegueda v Miceo Empresa, MTENCDL 1906

Un amplio nimero de microempresas (44% del tolal) esta en el sector
agricola. Lo que involucra a campesinos y pequefios productores con menos
de 20 Ha. Esun porcentaje alto considerando que solo el 30% de la poblacion

vive en areas rurales. El segundo sector mas importante es el comercio.

El 25% de las microempresas se concentra en la capital mientras que el 73%
de ellas se encuentra, en orden de importancia, en los departamentos de
Arequipa, Junin, La Libertad, Piura, Lambayeque y Puno. Esta distribucidnes
lo opuesto a la de las grandes empresas: 70% del sector manulacturero y el
80% del sector financiero se conceniran en Lima. Si la mavoria de

microempresas se encuentra fuera de Lima es obvio que el centralismo afecta

1. Las apreciaciones sobre distribucion sectorial, geogralics v costos de creacion de puestos de trabajo estan lomadas de:
Villardn v Dellile. Informe de Evaluacian de COPEME. Abril 2000
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especialmente a este sector. La tasa promedio de crecimiento
nacional esconde una gran disparidad: durante los anos noventa,
Limacrecioenun 17.8% y el resto del pais en uno por ciento. .
La inversion extranjera es considerada por muchos gobiernos e e
instituciones multilaterales como el principal mecanismo para fomentar el

empleo. Sin embargo, en el Perii esa inversion se ha concentrado en industrias
intensivas en capital en las cuales el costo de crear un puesto de trabajo oscila entre
US$200,000 y US$500,000. Por otro lado, durante la década de los noventa, la
inversion privada ha crecido mientras que el empleo adecuado disminuy6
abruptamente.

El problema de la microempresa es parte del problema del tejido empresarial peruano.
Como ha senalado Fernando Villardn’, el sector privado del Perd y otros paises

latinoamericanos presenta un perfil inadecuado y completamente diferente al de los paises
desarrollados, como se puede ver en el grafico que sigue

-

Tamano empresarial

200
M.E,
50
P.E. pais desarrollado
v FesrpEREa
Micro Empresa ) el
Peri
1 Autoempleo
\‘\ *»  Empleo

* Elgréfico, que muestra el empleo total (eje X) de cada estrato empresarial (eje

Y), indica una relacion entre los estratos empresariales (Grande, mediana,
pequena y microempresa), con un vacio grande en los estratos de mediana y
pequena, que constituyen los sectores intermedios de todo sector privado TR i ety
y que son los que le dan mas cohesion. Estos dos estratos son los que se :

relacionan tanto con las grandes empresas como con las

11 Didloge. Estrategins para crear oportunfades de empleo, Documento base. Lima
nctubre 2000




microempresas viables. estd mayoritariamente constituido por actividades
de sobrevivencia y poco viables. Decir, la base del sector privado, su primer

piso, es endeble.

» El costo de crear un puesto en la pequenia empresa fluctia entre dos mil y
cinco mil dolares. En la microempresa, ese costo se encuentra entre
seiscientos y mil délares. Sin embargo, la mayor parte de los puestos de
trabajo en la microempresa se encuentra en el nivel de subempleo. Entre
1987 y 1997 la poblacién ocupada en este sector ha aumentado del 48% al
61% de la PEA total; sus ingresos por hora se han reducido y han tenido que

aumentar sus horas de trabajo semanales. El estrato de la microempresa, y
mas propiamente el autoempleo, tiene una participacion exagerada en la
absorcion del empleo, lo que debilita todo el aparato productivo privado,
pues este sector estd mayoritariamente constituido por actividades de
sobrevivencia y poco viables. Es decir, la base del sector privado, su primer
piso, es endeble.

* El costo de crear un puesto en la pequena empresa fluctta entre dos mil y
cinco mil dolares. En la microempresa, ese costo se encuentra entre
seiscientos y mil délares. Sin embargo, la mayor parte de los puestos de
trabajo en la microempresa se encuentra en el nivel de subempleo’, Entre
1987y 1997 la poblacion ocupada en este sector ha aumentado del 48% al
61% de la PEA total; sus ingresos por hora se han reducido y han tenido que

aumentar sus horas de trabajo semanales”.

* Lo que otorga densidad al tejido empresarial son las relaciones entre los

diferentes estratos (a través de diversas modalidades de relacion como:
proveedor, subcontratista, franquiciador, consignatario, representante,
distribuidor, concesionario, joint venture), relaciones que son muy débiles y

o e precarias en nuestro pais.

'Hastaelaiu 19935, el subempleo e el Perd
ingreso minimo equivalin @ USS320 0 mes
“eayd” al 42% de la PEA. Adn wlibzando esta nueva base discutible- para diferenciar el subempleo del emplen adecuadn, en
1999 el ninero de personas subempleadas leg

necongmicomente activa (PEA). Entonces ¢f
Aleulo del subemplen a USS 170 esta tasa

vad | millones. Los desempleados llegabura TOO mil personas, Ademas,
cadaano 285,000 personas mis entran al mercado de tribajo,

' Estos datos fueron presentadus por Julio Gamero v por Javier lguliiiz en un Seminario crganiaado por el Crupo Empleo
Productive/ CONADES en julio del 2000.
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La microempresa y la coyuntura en el ano 2000

El 2000 ha sido un ano electoral, lo que de por si conlleva

incertidumbre y pardlisis en la economia. A ello se ha sumado los efectos

de una profunda recesion. De ahi que en la percepcion del electorado el
principal problema es la falta de empleo. De ahi también el distanciamiento de

los gremios empresariales —incluido CONFIEP- [rente al gobierno asi como la
abierta incursion en politica de lideres del empresariado que postularon para el
Congreso en las listas de las principales organizaciones politicas.  Dirigentes

provenientes del COPEI de la Sociedad Nacional de Industrias y de ADEX se contaron =~ o : @
entre los candidatos y algunos fueron elegidos como congresistas.

En este periodo cabe mencionar la aprobacion de la Ley de la Micro y Pequena Empresa,

que fue elaborada por una Comision del Parlamento saliente, sin contar —sin embargo- con

un consenso auténtico de los sectores privado ni ptblico. Esta Ley ha procurado reunir en un
solo texto normas vigentes relacionadas a las distintas formas de intervencion del Estado
respecto al sector, sin solucionar la dispersion que la caracteriza. No ha satisfecho las
expectativas de los empresarios del sector que esperaban alternativas que favorezcan la
viabilidad de sus empresas, beneficios que promuevan la inversion, compromisos del Estado
para compras a la PYME mads claros o sistemas de financiamiento de acuerdo a las capacidades
de pago de estas.

Posteriormente surgio el proyecto de transformar al Ministerio de Trabajo, reuniendo en €l a
FONCODES, PROMPEX, PROMPYME y CONCYTEC y despojandolo —incluso
formalmente- de las funciones clasicas de un Ministerio de Trabajo en cualquier pais civilizado,
es decir, la proteccion de los derechos de los trabajadores.

Lo que estd en juego es la relacion entre la promocion del desarrollo empresarial y la calidad
del trabajo. Al respecto hay dos opciones: apuntar a un estandar (nivel) de empleo
“decente”, que da lugar a derechos vy permite garantizar un nivel de vida digno, en

funcion del cual orientar las distintas medidas relacionadas con el trabajo y la empresa;
o aceptar la existencia de dos o mas categorias de trabajadores y legislar

adaptandose a ello, incluso llegando al extremo de reconocer como “adecuado” lo

que no lo es y propiciar el olvido de lo que es un empleo “decente”.

Como se detalla mads adelante, la discusion sobre el Reglamento de la Ley
fue tomada por distintos actores —entre ellos COPEME- como una .
oportunidad para introducir algunas precisiones y medidas S LES
efectivamente favorables paralas MYPES.




3. Laolertadeservicios parala microy pequena empresay el meso entorno.
a. Servicios financieros

El cuadro siguiente ilustra la oferta de microcrédito:

PORTAFOLIO DE CREDITO PARA MICROEMPRESAS
(DOLARES AMERICANOS) DICIEMBRE 2000

TIPO DE PRESTAMOS ACTIVOS  CARTERA DECRED. CRED. PROMEDIO
INSTITUCION No. % No. %
ONGs (COPEME) 65,316 211 $ 15,763,000 6.0 $ 270
EDPYMEs 34,075 1.0 & 31,254,000 11.8 $ 2,034
CAJAS MUNICIPALES 116,053 37.5 $116,200,000 439 $1,014
CAJAS RURALES 35,912 116 $ 64,106,000 24.2 $1,798
MIBANCO 58,327 18.8 $ 37,441,000 14.1 $ 672
TOTAL 309,683 100.0 $264,764,000 100.0 $1,075

A estos montos hay que afadir la cartera de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito (CAC), que —en total- asciende a 519,941 miles de soles, segiin
reporte de la FENACREP. Habria que distinguir cudnto de esta cartera cabe
dentro del concepto de microcrédito; seguramente una proporcion
significativa. Otro indicador de la importancia de las CAC es que agrupan a

cercade 350 mil socios.

El mercado del microcrédito en el Perd se esta volviendo significativo con mds
de 309,683 clientes activos y un portafolio total de US$264 millones. El
namero total de préstamos aprobados por estas instituciones durante 1999

fue 403,000 con un plazo promedio de seis meses.

Después de las Cajas Municipales —sin contar a la CAC- el segundo bloque de
acuerdo al numero de clientes estd formado por las organizaciones afiliadas a
COPEME con 65,316 préstamos activos, lo que representa el 21.1% del
niimero total de préstamos pero s6lo el 6% del portafolio total. Este es el grupo
con un crédito promedio mas bajo. Sise sumaran las ONG con las EDPYMEs

—teniendo en cuenta que la mayoria de EDPYMESs han sido creadas por



ONGs afiliadas COPEME— el radio de influencia de los
servicios de COPEME alcanzaria al 32.1% de los préstamos
activosyal 17.8% del portafolio total.

Ahora hay 10 EDPYMESs operando y otras 08 instituciones esperando la
aprobacion de la SBS para funcionar como tales. Otras prefieren mantener su
estatus de ONG por diversas razones. También hay un grupo de ONG que
promueve Cooperativas de Ahorro y Crédito como otra modalidad formal de acceso
alos servicios financieros.

La transformacion y/o creacion en instituciones financieras formales por parte de las
ONGs es un fendmeno reciente en el Pert’. Atin es temprano para juzgar si las instituciones
estin logrando los objetivos que se propusieron con la formalizacién. Sin embargo, de
manera preliminar se pueden adelantar algunas tendencias de este proceso. Como
consecuencia de la formalizacién, las ONGs en EDPYMES han aumentado el tamafo
promedio del crédito y casi ninguna de ellas realiza préstamos antipobreza con recursos
propios. Estos son hechos casi de manera exclusiva por ONGs. Los costos operativos de una
EDPYME se incrementan considerablemente con relacion a una ONG como consecuencia del
proceso de supervisién de la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS). El acceso a recursos
de la entidad financiera del Estado (COFIDE) no se ha dado de manera automatica, como
inicialmente se creyd, sino de manera muy limitada segin la solvencia patrimonial de los
accionistas.

Desde el punto de vista practico las ONGs pueden seguir realizando operaciones crediticias,
sin embargo tienen que enfrentar una serie de costos y limitaciones que no enfrentan las .~-
instituciones supervisadas. Uno de esos costos —que en realidad recae sobre el cliente- es el
Impuesto General a las Ventas que grava a las operaciones crediticias de las ONG en forma
arbitraria e injusta.

Estas limitaciones pueden ser superadas si las ONGs de crédito entran bajo un
esquema de supervision de la SBS. A diferencia de otras realidades, en el caso
peruano existen dos experiencias exitosas de regulacién y supervision delegada
por las SBS a gremios que agrupan a instituciones financieras. Tanto la
Federacion Peruana de Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (FEPCMAC)
como la Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(FENACREP) cumplen el papel de supervision de Cajas y

* Este parrafo v el siguiente han sido tomados Jé la wodstiva Microfinanzas. Documento de
trabajo, Lima 2000,
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Cooperativas de manera delegada por [a SBS en funcion de una ley expresa,
La SBS ha manilestado su disposicion a considerar esta posibilidad dado que
reconoce la importancia del papel que desempenan las ONGs de crédito y que
no resulta conveniente para todas dar el salto tan grande que significa la
supervision directa por la SBS. Asimismo, reconoce que la incorporacion de
las ONGs crediticias al marco de supervision de la SBS, bajo un esquema de
delegacion pueda traer varios beneficios a las ONGs,

b. Servicios de Desarrollo Empresarial

La informacion sobre estos servicios es dispersa como también lo es la oferta
eneste campo. Las tendencias mas nolorias son:

Laorientacion hacia la sostenibilidad en la provision de servicios de desarrollo
empresarial, que se evidencia sobre todo en los Centros de Servicios
Empresariales. Algunas pocas ONGs estdn trabajando con esta modalidad
que va ampliando mercado particularmente en los segmentos de empresas con
ventas mensuales mayores a mil dolares.

El interés por aprehender y aplicar metodologias educativas probadas
apropiadas para emprendedores y conductores de microempresas. Hay un
tejido institucional que estd contribuvendo a este desarrollo, en el que
participan instituciones como el MITINCI, GTZ, 0la OIT.

El enfoque hacia el mercado, que lleva a organizar la asistencia técnica v la
capacitacion en funcion de la capacidad de satisfacer las demandas de esle v
articularse en redes de cooperacion interempresarial para acceder a nuevos
mercados.

El reconocimiento de la necesidad de invertir para crear o ampliar el mercado,
porejemplo, a través de mecanismos como BONOPYME.

Un espacio de intercambio sobre estos temas y experiencias es la Mesa
PYME, que [ue concebida principalmente como un espacio de coordinacion y
ahora tiene la posibilidad —de acuerdo a la expectativa de sus integrantes- de
convertirse en una red mds influyente, mds abierta v orientada a levantar
propuestas.
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2.1 LAPRECISION DE UNA ESTRATEGIA

Este ano ha sido decisivo. Hemos puesto a COPEME en condiciones de dar un
salto cualitativo, a partir de la aprobacion de dos importantes proyectos
trianuales financiados respectivamente por la Fundacion Ford y por USAID,
Laelaboracion y negociacion de estos proyectos asi como la puesta en practica
de mecanismos internos para hacer viable su implementacion ha tomado varios
meses.

Un hito muy importante fue la evaluacion externa que se realizo en abril, a
cargo de los consultores Fernando Villaran y de Keiko Delille y solicitada por la
Fundacion FORD, paralela a la evaluacion también realizada por USAID, cuyo
equipo estuvo liderado por Barry Lennon y los funcionarios de la oficing en
Lima. Las recomendaciones centrales del equipo Villaran-Delille fueron:

* Las propuestas de COPEME (plan estratégico) hasta ahora son
pretenciosas en la amplitud de lineas que se pretenden abordar. Hay que
localizar y priorizar, concentrando el liderazgo en determinadas areas,
recogiendo mas la experiencia de COPEME vy pensando en lo que va a
tener mas impacto. Una condicion esencial es identificar segmentos de
asociadas al interior de COPEME, sus fortalezas, debilidades e infereses,
para proponerles nuevos beneficios.

* Lamejor ubicacion de COPEME a luluro es ofrecer una alternativa para la
superacion de la pobrezay el tratamiento de los problemas de los pequerios
productores a partir de la promocion de sus actividades economicas.
COPEME tiene la posibilidad de proponer un enfoque diferente al de
muchos otros organismos. Requiere reforzar sus capacidades de
investigacion y sistemalizacion.

« Simultaneamente, hay necesidad de reforzar el aporte y lobby de
COPEME en relacién al marco legal y regulatorio, en el cual va ha habido
logros. Asi mismo, el soporte institucional-administrativo debe contribuir
a hacer viable lo anterior en un nivel superior. Subyace el tema del
sostenimiento v del autosostenimiento. Para algunas actividades se
necesita y se puede lograr aporte de ferceros; otras pueden ser
autofinanciadas.

La definicion de los objetivos para ambos proyectos fue un momento clave,

Contribuyo a concretar nuestro plan estratégico y a darle una proyeccion
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temporal mas amplia. lgualmente incorporamos en nuestra

perspectiva los objetivos  del proyecto que presentamos a

CORDAID (ex-Bilance), el cual fue aprobado por esta agencia en

noviembre., LR

En el proyecto aprobado por la Fundacion Ford —que llamamos proyecto

institucional porque engloba todo el accionar del Consorcio- COPEME propone =
una estrategia de lucha contra la pobreza basada en la promocion de las :
iniciativas economicas de los pobres. Esta opcion supera dos tendencias frecuentes XS h 8
que se retroalimentan: por un lado, un enfoque de promocion de las MYPES quese °®
concentra en las llamadas “empresas viables”, dejando al resto de las unidades '

economicas como eventuales beneficiarias de programas asistencialistas; por el otro, %
programas de generacion de ingresos y empleos para los mas pobres, desprovistos de
criterios empresariales v de un enfoque de sostenibilidad.

Las caracteristicas de esa estrategia son:

* Un impacto nacional.- COPEME debera llegar a un conjunto de dreas geogréficas claves ~ + »
desde el punto de vista de la potencialidad econémica de las iniciativas de los pobres.

* Enfoque de género.- A través de condiciones que favorezcan que las mujeres y los varones
puedan acceder en forma equitativa a los servicios.

* Concertada con otras instituciones.- COPEME buscard complementar los esfuerzos de
otras instituciones publicas y privadas. Planteara recomendaciones para mejorar el efecto
de los programas y las politicas ptblicas.

* Ampliacién del acceso a los servicios para los clientes finales.- El proyecto establecerd una
circulo virtuoso entre: el fortalecimiento de COPEME - la mejora de los programas de las
instituciones socias — mayores y mejores servicios para los hombres y las mujeres que
conducen microempresas.

El sentido dltimo del proyecto es contribuir a que el empleo en la microempresa no sea
mds un modo precario de subsistencia sino un empleo digno mediante el cual las
personas desarrollan sus competencias y elevan su calidad de vida.

Coherentemente, los objetivos especilicos son:

* COPEME tiene una presencia consolidada en las regiones (dreas) con ; e, 3T
mayor dinamismo microempresarial. ‘

* COPEME a ftravés de recomendaciones de politicas pablicas, = hw T
contribuye a la ampliacion de oportunidades economicas, : T e 28
incluyendo un empleo digno promovido por  los/las =
conductores/as de las MYPEs,




e Se ha countribuido a que los servicios financieros v de desarrollo
empresarial llegan a una proporcion significativa de las MYPEs a través
de las organizaciones asociadas a COPEME.

* Se ha consolidado el equipo profesional de COPEME y se ha
incrementado su sostenibilidad.

2.2, EL BALANCE EN RELACION A LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Primer objetivo estratégico.- COPEME se ha posicionado como
organismo representativo, coordinador de los programas de apoyo a
las MYPES que realizan las ONGs e influyente en lay politicas
puiblicas.

COPEME promovié un amplio debate sobre la “Ley General de
Promocion de la Micro y Pequena Empresa” promulgada el 27 de
mayo (Ley N? 27268), impulsando espacios de discusion en los cuales
participaron gremios empresariales, las ONGs, las universidades y
gobiernos locales: el Foro Internacional de Politicas de Promocidn y apoyo
a las PYMESs, coorganizado conjuntamente con CINSEYT y el Comité de
la Pequena Empresa (COPEI/ SNI), a proposito del 29° aniversario de
esta organizacion. Asi mismo se realizaron presentaciones con las
siguientes instituciones:, Programa Municipal de Desarrollo Empresarial
(PROMDE), Comisién para la Promocién de la Pequena y Microempresa
(PROMPYME), Programa de la Pequefia y Microempresa del MITINCI,
Universidad del Pacifico (PROPYME), SASE, Filial COPEME Ia
Libertad, Comision PYME del Congreso de la Reptiblica, asi como en una
de las sesiones mensuales del Sistema de programas antipobreza (SIPAN)

Ese rol no ha exceptuado al Consorcio de tomar posicion clara y evidente
sefialando por un lado que los problemas del sector no se resuelven solo
con una Ley, que lo que se necesita es un modelo que promueva un
desarrollo economico descentralizado y por otro lado, precisando una
serie de aspectos que deberian estar presentes en una Ley mds adecuada

El 27 de setiembre se publicd la reglamentacion de esta ley, cuya
elaboracion fue responsabilidad del MITINCI, particularmente del
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Programa de pequena y micro empresa (PPME). COPEME

participd del proceso de elaboracion aportando su visién en

distintos foros con respecto al trabajo a realizar en la PYME. Algunas
interrogantes que guiaron el trabajo fueron éPara qué sector de la PYME

estd dirigida esta ley?, ¢Cudl es el rol del estado y de las instituciones
privadas?, ¢Como apoyar la coordinacion y el involucramiento de otros agentes
en las comisiones generadas por la ley?. Las propuestas recogidas [ueron
trabajadas a través de una comision especial.

Aunque el reglamento no puede modificar la esencia de la Ley, tiene algunos enfoques y

definiciones atiles, entre ellos i) El rol promotor del estado al nivel de elaboracién de
politicas al sector y financiador de programas a

favor de la PYME, ii) El liderazgo del sector

privado en la ejecucion de programas
dirigidos a la PYME, especificandose que

el Estado debe realizar una labor de

segundo nivel (segundo piso) y que

FORC IV "% AN PORAT sean las instituciones privadas las que

" he ANIVERSINIC COIEE-§)

g 2! 1]

}'—g‘;g B PRONOCIOY Y APORO 1 1AS £ deban ejecutar los programas, iii) la
g HEY 8 0r Hakn TR -# creacin de una nueva comision en los
) = aspectos financieros para la PYME

b 1A aLE eI iE con el objeto de evaluar y elaborar

; {5 £41 propuestas para mejorar el acceso

| 3? del sector a estos servicios y iv) La

posibilidad de que las comisiones
designadas en la ley puedan generar
sub comisiones o comisiones exclusivas
Sochetl Nacional con la participacion de otros agentes para
e Industrias

Petiie ok wimilitio Bonsiia mejorar la elaboracién de las propuestas.
Feb 2000

La Mesa de Coordinacion de Servicios de Desarrollo Empresarial fue uno de
los espacios en los cuales trabajamos sistemdticamente en torno a la propuesta de
Reglamento. COPEME continué activamente presente en la Mesa asi como en
algunas de sus subcomisiones (de Recursos Humanos, de Investigacion) y a

partir de mediados de este afio asumi6 junto con el PPME/MITINCI la
CoPresidencia de esta instancia de coordinacion entre los programas de
cooperacion internacional, el MITINCI, PROMPYME, el COPEI, la
CONFIEP v COPEME. La experiencia de la Mesa ha sido
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sistemizada v se ha publicado un documento al respecto para responder al

interés que ha suscitado. Actualmente existe un interés compartido por
pasar del nivel de la coordinacion al de elaboracion y desarrollo de
propuestas.

El tema del IGV es otro asunto en el cual trabajo el Consorcio. Luego de
las elecciones generales y una vez conformadas las comisiones en el
Congreso en Agosto del 2000, se realizaron contactos y reuniones con
congresistas de la comision PYME, en particular con los congresistas
Walter Manrique, Elsa Vega y Miguel Mendoza, a quienes se les expuso .el
trabajo de COPEME vy sus asociadas asi como la necesidad de cambiar la
norma que afecta los programas de Microfinanzas de las ONG’s.
Insistimos en este punto en el mes de setiembre, respondiendo a una
invitacion de la comision PYME del Congreso en conjunto, donde se
expuso el efecto de esta medida en los créditos que reciben los micros 3
pequenos empresarios.

En relacion al entorno para las microfinanzas venimos desarrollando
el enfoque de “autorregulacion” de instituciones financieras no reguladas
porlaSBS. Las relaciones de cooperacion y el intercambio de criterios que
se vienen dando entre COPEME y la Superintendencia de Bancay Seguros
confluyen con el desarrollo de instrumentos a favor de este marco
autoregulatorio, bajo un esquema de supervision delegada de las
instituciones con programas de microfinanzas.

En este afno hemos dado peso a la discusion y al didlogo sobre
politicas y programas que tienen que ver con ¢l marco de desarrollo
social y de institucionalidad democratica que afectan también a las
PYMES. Asitenemos:

a) La participacion en la V Conferencia de Desarrollo Social
(CONADES). Las organizaciones sociales con las redes de
ONGD s, asumieron su organizacion a partir de un Evento
Preparatorio que conto con la participacion de cerca de 240 personas.
Enelevento final de los dias 26, 27 y 28 de Octubre, donde se trataron
los temas de la Institucionalidad Democritica y el Desarrollo Humano
participaron mas de 1,300 personas entre representantes de las
organizaciones e instituciones sociales. De nuestra parte, convocamos
y organizamos al sector de microempresarios y autoempleados, paralo
cual hicimos un evento preparatorio asi como participamos del evento
final.



XS EIE

b) La participacion en la Comision Organizadora del 1
Didalogo sobre Pobreza, denominado Estrategias para
crear Oportunidades de Empleo. Hemos asumido esta :
responsabilidad a propuesta de las organizaciones vinculadas a o
CONADES y en vinculo con el Grupo de Empleo Productivo, el cual ha
promovido Seminarios de discusion sobre la tematica de Empleo. En la
Comision  Organizadora estd representado el Estado, la cooperacion
internacional, la sociedad civil y el empresariado. Este proceso abarcé cuatro
Foros Regionales, un Foro de expertos, un Foro virtual y un Foro Nacional, en los
que participaron alrededor de 700 personas. El informe final del Foro incluye los
diagnosticos sobre oportunidades en las regiones, propuestas de estrategias y de
politicas para la generacion y mejora del empleo.

¢) Elimpulso al Taller Nacional sobre los derechos economicos de las mujeres (Junio
del 2000) en el contexto de una alianza —con una perspectiva de largo plazo- con el Grupo
Mujery Ajuste.

d) La organizacion en curso —por encargo de la Alianza Internacional de Vendedores
Ambulantes Street Net- de un Taller Latinoamericano sobre la problemadtica de este
sector, tan presente dentro de los(as) autoempleados(as).

¢) La difusion del concurso regional “Promoviendo Servicios para mujeres
empresarias”, suscribiendo una alianza con “INTERCAMBIO de practicas 6ptimas de
géneroy servicios para la microempresa” del Instituto de Promocion de la Economia Social
-IPES, asociada nuestra.

f)y Continuamos en el SIPAN que este ano paso de la tematica antipobreza a aspectos de las
politicas sociales y sectoriales; integrandose en esta discusion la Red Peruana de
Ciencias Sociales y el Consorcio de Investigacion Economica.

Pensamos que este tipo de intervencion es muy importante y debe ser continuada, pero
poniendo énfasis en suscitar una mayor participacion de las asociadas.

Segundo objetivo estratégico.- Las asociadas han sido dotadas de
metodologias e instrumentos que les permiten alcanzar la sostenibilidad y
mejorarla calidady el impacto de los programas de financiamiento.

En relacion a este objelivo nos releriremos a: a) La Inicialiva
Microfinanzas, b) la Cooperativa Fortalecer, ¢) el convenio con




CEPES y d) la relacion con el SEEP y otras
redes.

a) La Iniciativa Microfinanzas,
que hasta Setiembre oper6 en el
marco de un sub-Convenio
entre ADEX/AID/MSP vy
COPEME, actualmente es un
Programa integrado
plenamente dentro de la
estructura de COPEME. Los
servicios brindados por la IMF

son:

Servicios Extensivos:

La Central de Riesgo, promovida por laIM

yatendida por laempresa privada INFOCORP.
Dot s iaperlr A setiembre: del 2000, COPEME mantiene 37
contratos vigentes, y se han registrado 112,000 consultas con un
porcentaje de encuentro del 64%. La facturacién total para INFOCORP
fue de US$199,653. COPEME participa de aproximadamente el  10%
este ingreso para cubrir los costos de capacitacion en el uso adecuado del
servicio.

El Sistema de Informacion Financiera de ONGs y EDPYMEs
(SINFONED) conducido por la Unidad de Calificacion y Supervision de la
IM mantiene una base de datos de 37 instituciones de microfinanzas que
atienden a 64,3706 clientes con una cartera total del US$33.2 millones.
Con esta informacion se ha editado el Boletin de Microfinanzas, asi como
reportes individualizados para cada IMF participante. Estos reportes
comparan el desempefio de la institucion con el del conjunto de
instituciones asi como con sus pares.

La capacitacion ofrecida por la IM, que ha contado con el apoyo de la
Superintendencia de Banca y Seguros (5BS) y ha atendido a 464
funcionarios de todos los niveles, desde Oficiales de Crédito hasta

miembros de la alla direccidn.
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Servicios Intensivos:

A setiembre del 2000 la IM habia coordinado 8 Asistencias Técnicas a

8 entidades en temas de Reingenieria de Procesos, Reestructuracion
Financiera, Evaluacion de la Demanda y Marketing, Planeamiento
Estratégico y Evaluacion de Impacto. Todos estos trabajos fueron realizados
por consultores especialistas contratados luego de una competencia amplia. La
IMF cuenta con un gran ntimero de consultores nacionales y extranjeros que pueden
satisfacer las necesidades de asistencia técnica de las IMFs. La IM subsidia hasta el
50% del costo de esta asistencia técnicas y también acompana a las IMFs en el proceso
de identificacion de las necesidades y elaboracion de los términos de referencia.

Todos estos servicios son ofrecidos bajo el criterio de generacidn de valor para el cliente, lo
cual facilita que las instituciones participantes paguen su costo y aprovechen mejor sus
resultados. Asimismo, permitié que COPEME incremente de manera significativa su nivel de
auto-sostenimiento, lo que a su vez se tradujo en la ampliacién de otras fuentes de cooperacion
hacia COPEME.

En la realizacion de estas actividades la IM ha logrado un alto nivel de recuperacion de costos.
Se estima que para el afio fiscal (FY) 2000, el nivel de recuperacién de costos serd del 69%,
incluyendo todos los costos.

b) La Cooperativa Fortalecer

La Cooperativa legalmente constituida inici6 operaciones en el primer trimestre del 2000,
con las siguientes instituciones fundadoras socias del Consorcio: FOVIDA, SEPAR, CEOP-
ILO, IDER-CV, ALTERNATIVA, SEA, CIDIAG, CENCA y el propio COPEME, que se ha
comprometido a acompanar el proceso hasta una real y plena consolidacion. La totalidad de
su capital esta colocado (U.S. $26,100) y se han disefado productos que responden a
demandas reales de sus asociados.

Al 30 de Setiembre del 2000, los resultados financieros netos habian crecido en 52%
con respecto al primer trimestre, debido a que se mantiene un margen financiero
optimo de 74%. La cartera de créditos, registra atrasos no mayores a tres dias
habiles, registrandose provisiones genéricas del 1% sobre la cartera, de
acuerdo a la norma legal. Queda no obstante, incrementar el nivel de
colocaciones, ya sea por fuentes propias o de terceros, esperando llegar a
la sostenibilidad financiera al cabo del tercer afo.




FAIRMIS EN LA METOROLUOIA MESLN

GRUPG DE PROFESIONALES CAPAC

CAPACITADORES FORMADOS EN PROGRAMAS DE CAPACITACC
EMPRESARIAL CEFE - GTZ- MITINCI

N° TOTAL DE NUMERODE | \c 7oTALDE = N° CAPAC
INSTITUCIONES | INSTITUCIONES |- ApacITADORES INSTITUCI

CIUDAD rodibimpicd
PARTICIPANTES | ASOCIADAS A | £ormaDOS ASOCIAI
COPEME |
(Lima_____ 4 12 5 1 2
Arequipa ' 2 2 3 3
| Puno. 1 - 1 _ 1
Trujillo . 2
Cusco , S - i —1—
| Ayacucho | 1 _b o 4—
| 10 4 13 5
Total | o0%) | (a0%) 100%) (38%
i

o
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RESUMEN DEL PROCESO DE FORMACION
DE FORMADORES EN METODOLOGIAS MYPEs

Meorzz

N° TOTAL DE NUMERO DE N°® TOTAL DE N® CAPACITAD.
METODOLOGIA INSTITUCIONES | INSTITUCIONES | CAPACITADORES | INSTITUCIONES
PARTICIPANTES | ASOCIADAS A FORMADOS ASOCIADAS
COPEME
ISUN/MESUM 56 23 82 38
CEFE 10 4 13 §
Total 66 27 95 43 :
(100%) (41%) | (100%) (45%) . |

Estas cifras muestran que la gran mayoria de instituciones asociadas que cuentan con un
drea de capacitacion han accedido a estos servicios. Y que ademds los servicios de
COPEME son solicitados por un grupo mds amplio de instituciones. Cabe senalar, sin
embargo, que algunas instituciones asociadas con sedes fuera de Lima perciben que
COPEME no toma suficientemente en cuenta los costos adicionales que ellas deben asumir
cuando las capacitaciones se realizan en la capital.

COPEME ha sido reconocido por la OIT como “Punto Focal” para la difusién de los programas
de capacitacion en gestién empresarial aplicados a las MYPEs. Ello implica que desde
COPEME se disponga de Materiales (Manuales, Cuadernos y Guias, etc) para ser aplicados
en los Seminarios de Capacitacion Empresarial (SCE): los mismos que deberdn ser revisados y
adaptados a la realidad de los sectores como Comercio y Confecciones (MESUM) y para el 248 & . :
area Rural (EGE). Actualmente COPEME administra la distribucion y venta de los materiales ﬁ*ﬁ
de OIT (EGE, GIN, ISUN y MESUN) cuyos ingresos constituirdn un Fondo de Publicaciones  ~
que servird para financiar futuras adaptaciones y reediciones de estos materiales. La alianza
con la OIT también ha permitido implementar una Unidad de Seguimiento y Monitoreo por
lo que se dispone de herramientas para el seguimiento y monitoreo de las actividades de
capacitacion desarrolladas asi como del desempeno de los facilitadores. Este sistema
estd en proceso de adaptacion e implantacion. La GTZ también ha proveido de
algunos recursos para realizar tal labor.

De otro lado, se ha identilicado oportunidades para olrecer los servicios de
formacién de formadores capacitacion del proyecto a programas del estado
como son FONCODES, PRONAMACHS, PROMUDEH. lgualmente
hemos iniciado un proceso de Formacion de Facilitadores para la
promocién de emprendimientos rurales a solicitud de la
COORDINADORA RURAL, que es un Consorcio que asocia




ONGs y gremios de productores agricolas. En general, se ha logrado un
espacio de concertacion favorable a la MYPE con el Estado, la
Cooperacion y las ONGs. Particularmente, el acuerdo suscrito con el
PPME del MITINCI a fines del presente ano, ratifica esta relacion de
cooperacion.

Por dltimo, se han iniciado importantes contactos con proveedores de
informacion (CALMEDOW, CRISTAL-GTZ) reforzando su interés para
que el Consorcio actie como distribuidor de bases de datos,
investigaciones, materiales, etc. La RED de Nuevas Tecnologias de
Informacién para las PYMES, promovida por la CDG de Alemania, donde
COPEME es coordinador de esta red, es un buen ejemplo de ello

Como cuarto objetivo, de cardcter instrumental.- COPEME ha
fortalecido su organizacion y su capacidad técnica y econdmica
bajo un estilo eficiente, participativo, horizontal y descentralizado.

Durante el presente ano se ha realizado un diagnostico de las filiales v se ha
evaluado, con las asociadas en las regiones, como darle a las filiales una
perspectiva de sostenibilidad. La filial de Trujillo elaboré un Plan
estratégico para el perfodo 2000-20005 y eligi para el bienio 2000-
2002 a IDER -CV como coordinador regional. La filial de Arequipa
presidida en la actualidad por Habitat Arequipa, realizé una reunién de
evaluacion en octubre, acorddndo iniciar una nueva etapa. Del mismo
modo, la filial de Lambayeque también en el mes de noviembre realiz6 una
reunion de evaluacion, acordando la reactivacion de la filial a través de un
plan de trabajo 2001. A todas ellas asistieron diversos representantes del
personal de planta o la Presidencia de COPEME.

Gracias al esfuerzo de SEPAR por conformar la filial de Junin, la asamblea
de diciembre aprobé su conformacion con la participacion de las
instituciones IDESI Huancayo, GCOD y el propio SEPAR.

Sin embargo, todavia es poco lo que se ha avanzado en materia de
descentralizacién, lo que sigue siendo un reto para el futuro. No se trata
solo de un asunto de organizacion; se requiere trabajar un Plan Nacional
para las PYMES que articule planes de desarrollo econémico regional, con
eénfasis en este sector; en este contexto, se espera que cada filial se

comprometa a contribuir en forma precisa al impacto del conjunto.
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Es necesario tomar en cuenta las observaciones de algunas
|' asociadas que perciben que las acciones de COPEME no siempre
se mantienen dentro del nivel de segundo piso. Si este tipo de
situaciones se producen o aungue no se produzcan, existe tal percepcion,
la organizacion se ve afectada. Por ello es necesario velar siempre para que la
intervencion de COPEME se mantenga en ese nivel y para que una
comunicacion interna fluida permita evitar percepciones equivocadas.

Hacia fines de Agosto y durante dos dias se realizo el Taller “Pensamiento Estratégico

de COPEME" con la participacion de los integrantes del Consejo Directivo y de los
profesionales de las distintas dreas quienes compartieron y aportaron respecto a como
realizar con mayor eficacia y eficiencia la vision del Consorcio, afirmando un consenso a
favor de la construccion de un COPEME descentralizado.

i En el plano interno, ha habido una mejora sustancial en los instrumentos de gestion. Atn
cuando lainformacion financiera se venia entregando al Consejo Directivo periddicamente v los
J_ reportes narrativos y financieros eran remitidos dentro de los plazos a las agencias

cooperantes, la rigurosidad y exigencia de USAID para con sus contrapartes directas, llevé a

perfeccionar los manuales normativos y sistemas de informacion. Para garantizar este ajuste, el
. nuevo proyecto gestionado con USAID contempla la contratacion de un especialista en
E administracion y finanzas que respalde la labor de la gerencia.  Ello tiene dos efectos: i) Uno
I inmediato, cual es que COPEME ha mejorado sus sistemas de control administrativos y
contables para contrapartes altamente exigentes en el manejo de informacion y utilizacion de
recursos e ii) Uno de mayor alcance, vinculado al hecho de que COPEME cuenta con la
capacidad instalada para manejar proyectos de gran envergadura.

Con el fin de mejorar el acercamiento con las asociados, el Consejo Directivo, Gerencia
General y gerentes de drea iniciaron a partir del segundo semestre de este un intenso
programa de visita a sus asociados tanto en Lima como en las regiones. Hemos
apoyado la presentacién de diversos proyectos de nuestras asociadas (ante
FONDEMPLEO, por ejemplo), también participado en algunos de sus procesos

de planeamiento (CRS, INPET, entre otras), asi como atendido a numerosos
consultores, al ser contactados como punto de referencia para evaluacion de
diversas asociadas, compartido aniversarios de instituciones socias y

participado en diversos eventos y actividades convocadas por éstas.
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2.3 LINEASDETRABAJOYPROYECTOS (2000-2003)

Areas

Comb_dhentes

A. - Servicios de
Desarrollo Empresarial

1. - Investigacion e informacion
2.- Programas de Capacitacion y Fortalecimiento de
las asociadas

B. - Servicios de apoyo a
los Programas Financieros

1.- Servicios extensivos e intensivos ‘
2.- Cooperativa Fortalecer

C. - Programa de
Desarrollo institucional

1.- Membresia y filiales ‘
2.- Imagen y relaciones inter - institucionales

COPEME esta adaptando su estructura organizacional en torno a tres

“dreas con los siguientes componentes:
El desarrollo de dichas lineas se basa en las lineas de intervencion,

estrategias y recursos co
aprobados':

» “Desarrolllo estratégico
(Donacion 1000-1511/

* “Iniciativa Microfinanz
00/USAID)

*  “Consolidacién de la

rrespondientes a los siguientes proyectos

de la micro y pequena empresa en el Perg”

Fundacion Ford).
as” (Donacién no. 527-a00-00-00188-

capacitacion con enfoques metodolégicos

aplicados alas Mypes” (Donacién ¢-234/2156- CORDAID).

Estos proyectos representan un monto superior a los dos millones

doscientos mil délares, como puede verse en el cuadro correspondiente al

siguiente punto.

Hasta casi el tercer trimestre del 2000, COPEME estuvo en proceso de

evaluacion y negociacion de diversos proyectos. Al término delano 2000,

el estado de ejecucion presupuestal de dichos proyectos, es como sigue:

Ejecucion
FECHA FECHA PRESUPUESTO .

Al 31-12-00
PROYECTO/ FUENTE INICIO TERMINO (U.S 8) (Proyectado)
Desarrollo Estratégico
dela ... (F FORD) 01-07-00 30-06-03 800,000 50,000
Consolidacion de la - o
capacifa .. (CORDAID) 01-01-01 31-12-02 166,500 000
nicenve Microfnanzes: los.0.00]  40:09:08 1°258,000 57,000
(USAID) ! '
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Hasta Octubre del 2000 y desde Diciembre de 1996 hemos

contado con la participacion del Sr. Rainer H. Wagenblatt, del

Servicio Alemédn de Cooperacion Social y Técenica (DED). Como

resultado nuestra institucion se encuentra con mayor capacidad de

negociacion con contrapartes europeas y con un mayor entendimiento de sus

estilos de trabajo. Particularmente, la labor desplegada ha sido atil para =
identificar las desviaciones entre -por un lado- la estrategia y metas institucionales

y -por otro lado- los recursos y la organizacion con que la institucion cuenta para
lograr sus objetivos, sirviendo ademas como nexo entre las capacidades gerenciales del B Sk ®
staff técnico y los disefadores de politicas para la institucion (Consejo Directivo). :
Oficialmente, el DED ha senalado la continuacion de este apoyo a través de un nuevo

cooperante, estando a la fecha en proceso de ubicacion y seleccion de un nuevo experto para
el COPEME.

De igual forma, las alianzas desarrolladas con OIT, GTZ-MITINCI y CDG han sido

profundizadas en el marco de la excelente relacién con dichas organizaciones. Finalmente, han  © 5
sido sumamente oportunos los apoyos puntuales del SOS-FAIM para difundir los alcances dela = =
ley y reglamento PYME, el aporte del SEEP para participar en el evento de Ghana y

fashington; asi como las cotizaciones y aportes por membresia al Consorcio, las cuales
muestran un significativo crecimiento al término de este ano, manteniéndose una base estable
de 50 asociadas al finalizar este periodo.

CONCLUSIONES
Como conclusiones, cabe destacar los siguientes resultados:

1. COPEME ha entrado a trabajar el tema de politicas, relacionando la problemética de
las micro y pequenas empresas con otras dimensiones: empleo, derechos de las
mujeres, lucha contra la- pobreza, desarrollo humano, institucionalidad
democratica.

2. Importantes agencias de cooperacion han renovado su confianza en
COPEME, estableciendo compromisos de mediano plazo, que nos
colocan en excelentes condiciones para el futuro. De parte de
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COPEME ello ha significado introducir nuevas mejoras en su sistema de

gestion.

Se amplia el nimero, la calidad v la cobertura de los servicios que
COPEME ofrece a sus asociadas y a la institucionalidad de apoyo a las
MYPE.

Las filiales han tomado la palabra para promover un COPEME
descentralizado, vision que es compartida por el Consejo Directivo. Hay
consenso para trabajar por un Plan Nacional de desarrollo de la MYPE.
COPEME ha empezado a acercarse a la problematica de la promocion de
microempresas rurales,

COPEME ha logrado un relacionamiento cada vez mis amplio con otras
redes, con el sector piiblico, con los gremios, con la cooperacion. El rol
de COPEME en los espacios interinstitucionales se hace mis claro y se
orienta a objetivos significativos para el sector de las MYPE.

Como desalios pendientes tenemos:

La necesidad de avanzar una estrategia de promocion de las MYPEs que
no se limite a la entrega de servicios bajo una concepeién minimalista,
sino que se articule a una visién de desarrollo integral, estimulando
—entre olros aspectos- el desarrollo de mercados y la competitividad
regional.

Afianzar la construccién de COPEME como una red con sinergia interna,
mejorando la comunicacion interna, evitando el riesgo de un Consejo
Directivo 0 un cuerpo de funcionarios que toman iniciativas sin involucrar
a los asociados, y facilitando una relacién costo-beneficio favorable para
la participacion de las asociadas independientemente de su ubicacion
geogrifica.
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’ PARTE 111
RELACION DE MIEMBROS
DEL CONSEJO DIRECTIVO




30

Presidenta

Vicepresidente
Directores

RELACION DE MIEMBROS DEL CO

N

{SEJO DIRIECTIVO

LN

(Periodo Diciembre 1998 — Noviembre 2000)

: Carmen Vildoso Chirinos

: Henderson Tamayo Angeles

: Wilson Sagistegui (¥)

Luis Galvez Leén

César Campos Rodriguez

José Lombardi Indacochea

Gladys Laguna (*)

EDAPROSPO
INPET

CIDIAG

CENCA

DETEC -Trujillo
HABITAT- Arequipa
SEPAR -Huancayo

(*) Los Sres. Wilson Sagasteguiy Gladys Laguna reemplazaron durante este

periodo alos Sres, Jack Burga y Elizabeth Ventura respectivamente.

CONSEJO DIRECTIVO VIGENTE

Presidenta . Carmen Vildoso Chirinos
Vicepresidente : José Lombardi Indacochea
Directores : Percy Villazana..

Luis Galvez Leén
Rusella Zapata
Ana Maria Tristan

Enrique Paredes Ledn

(Periodo Diciembre 2000 - Noviembre 2002)

EDAPROSPO

HABITAT- Arequipa
ADRA OFASA

CENCA

FOVIDA

GUAMAN POMA - Cusce
IDER C.V. -Trujillo

JORNADA DE TRABAJO DE PLANEAMIENTO INSTITI CIONAL
Franciseo Dumler - Ger § Galvez - Director; Henderson Tamay sgenblull - (
Jiek Barga - D il IMF: ] Loml ihag Cierente SO
5 ( idis - Secretaria’ Asistente: Carmen Vildoso - residente
ician Ford; Giladys Laguna

Diectora; Césne Campos - Director
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RELACION DE ASOCIADOS HABILES
Y REPRESENTANTES INSTITUCIONALES AL 31 -12 -2000

A.B. PRISMA

ADEC - ATC
ADRAOFASA
ALTERNATIVA
ASODECO
CAPRODA

CARE PERU
CARITAS DEL PERU
CECYCAP

. CENCA

. CENDIPP

. CENTRO IDEAS
.CEOP ILO

. CEPI

. CEPROC

. CICAP

. CICAP

.CID

. CIDIAG

2(). CREAR CUSCO
. CRS

. DETEC

. EDAPROSPO

EL TALLER

. FINCA PERU

. FONDESURCO

. FOVIDA

. GCOD

. GUAMAN POMA DE AYALA
. HABITAT AREQUIPA

HABITAT TACNA

- HABITAT TRUJILLO
.IDER C.. |

. IDESI HUANCAYO

. IDESI LA LIBERTAD
. IDESI LAMBAYEQUE
.IFOCC

INPET

- INTI RAYMI
. IPES

IPR

2, MICROFINANZAS

3. MINKA

4. MOV. MANUELA RAMOS
. MUJER y SOCIEDAD
. PPODER

- PROMUJER

- RASUHUILLCA

. SEA

. SEDES

. SEPAR

. CESS SOLIDARIDAD

Diego Ferndndez Conchia

Abelardo Vildoso
Percy Villazana

José Loayza Pacheco
Guido Gutiérrez
Rene Apaza

Ynes Gonzales Yaro
Mario Rfos

Lucy Minoz

Luis Galvez Ledn

Edgar Galvin Santa Cruz

Marina Irigoyen
Zenon Coris
César Granda
Tulio Gilvez
Francisco Espinoza
Francisco Espinoza
Dino Linares
Wilson Sagastegui
Jorge Luis Ramos
Bill Farrand

César Campos
Carmen Vildoso
Janette Pacheco
Iris Lanao

Ricardo Miifioz
Rusella Zapata
Manuel Gonzales
Ana Maria Tristdn
José Lombardi
Hugo Rondinel
Jusé Luis Flores
Enrique Paredes
Roberto de la Torre
Delmer Espinoza
Francisco Aspajo
Alfonso Lopez
Henderson Tamayo
Alberto Reyes
Jorge Price M.
Manuel Quiroz
Manuel Ferndndez
Edgar Alvarado
Alicia Villanueva
Martha Paz

Eliseo de los Rivs Perea

Sarah Porter
Flor Vera
Ofelia Montes

Sail Calle

Gladys Laguna

Angel Ferndndez de la Gala




PARTE V
INFORMACION FINANCIERA

|
|
l
L
f




ARNAO & ASOCIADOS SC i 4

Urk: Sants Emma - Lima
AUDITURES - CONSULTORES Teif . 578 1401 - 584 357
LIMA - PERL

DICTANEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A 1.OS SENORES SOCIOS ¥ DIRECTIVOS DE CONSORCIO DE
ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DE LA
PEQUENA Y MICROEMPRESA -COPEML:

Hemos efecivado la wuditoria Balance General del CONSORCIO DE
ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DF LA
PEQUENA Y MICROEMPRESA - COPEME al 31 de Diciembre de 2000 v los
. correspondientes Estados de Ganancias v Perdidus, v de Cambios en el Patrimonio Neta por
clano terminado en esa feeha, los mismos que han sido ajustados para reflejar ¢l efecto de las
variaciones en ¢l poder adquisitivo de la Moneda Nacional, La preparacion de los Estados
Financieros son de responsabilidad de la Gerencia de CONSORCIO DE
ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DE LA
PEQUENA Y MICROEMPRESA - COPEME ¥ nuestra responsabilidad consiste en
emitir una opinién sobre dichos Esiados Financicros basados cn la Auditoria e
efeetuamos.

Nuestra auditoria fue realizada de geuerdo con lus Normus Generalmente Aceptadas. Estus
normas requicren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con fa finalidad de obtene:
una seguridad razonable de que los Estados Financicros. Una auditoria comprende el
examen, basado en comprobaciones selectivas de evidencias que respaldan la imformacion y
los importes presentados en los Estados Financicros. También comprende una evaluacion de
los Principios de Contubilidad Generalmenie Aceptados y de lus principales estimaciones
electuadas por la Gerencia de o Compaia, asi como la evaluacion de la Presentacion
Generalde los Estados Finaneieros.

Consideramos que la Auditoria presentada constituye una base razonable para fundamentar
nuestra \.l|'l.i:lli{-)”.

En nuestra opinion. los Estados Financieros ante indicados, presentan razonablemente en
todos sus aspectos importantes, la situacion financiers de CONSORCIO DE
ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION AL DESARROLLO DE LA
PEQUENA YV MICROEMPRESA - COPEME al 31 de Diciembre de 2.000. v los
resultados de sus operaciones por los afos terminados en esias fechus. de acuerdo con
Principios de Comtabilidad Generalmente Aceprados

Lima, 16 de Mareo del 2,001

REFRENDADO POR:

ANARNAD ARNAO
dor Pablico Coleui
Matrcula N 9188

il




CONSORCIO DE ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCION
AL DESARROLLO DE LAPEQUENA
Y MICROEMPRESA - COPEME

BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2,000 Y 1,999
(Notas 1y 2)

(Expresado en Nuevos soles)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Caja v Bancos

Cuentas por Cobrar Comerciales
Provision Cobranza Dudosa
Cuentas por Cobrar Diversas
Otors Activos

TOTAL CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones en Valores
Inmuebles, Maquinaria y Equipo
Intangibles

(Nota 04)
(Nota 05)

(Nota 06)

(Nota 07)
(Nota 08)
(Nota 09)

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiro Bancario

Ctas. Por Pagar Comerciales
Cuentas por Pagar

Fondos por Utilizar

Otras Cuentas por Pagar
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Beneficios Sociales
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital Adicional
Resultados Acumulados
Reservas Institucionales

TOTAL PATRIMONIO

(Nota 10)
(Nota 11)
(Nota 12)
(Nota 13)

(Nota 14)

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

M corsy s

2,000 1,999
S/. S/.

2,299 497 451,545
66,794 48,439
-13,289 {0
0 728
49 176 16,6349
2402178 517,401

538,965 )
264,307 245,167
18,056 16,989
821,328 262,156
3,223,506 779,557
0 0

0 -58,439

44222 51,073
2,287,484 72,099
0 4.44]
2,331,706 69,174

3587 0
3,587 0
108,443 108,443
779,770 116,644
0 485,206
888,213 710.383
3.223.506 779,557
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CONSORCIO DE ORGANIZACIONES PRIVADAS DE PROMOCI(
AL DESARROLLO DE LAPEQUENA
Y MICROEMPRESA - COPEME

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
(Notas 1,2 Y 3)

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2,000
(Expresado en Nuevos soles)

INGRESOS

Venta de servicios y otros

GASTOS FINANCIEROS
Intereses y comisiones por depositos
Diferencia de Cambio

Otros

RESULTADO FINANCIERO

OTROS INGRESOS

Cuotas Asociadas

Subsidios Recibidos

Varios

INGRESOS FINANCIEROS
INGRESOS EXCEPCIONALES
Donaciones Recibidas

Otros

PROVISIONES Y DEPRECIACION
Beneficios Sociales

Depreciacion

Cobranza Dudosa

RESULTADO ANTE DE GASTOS
OPERATIVOS E IMPUESTOS

OTROS GASTOS

Personal

Servicios Preciados por terceros

Tributos

Cargas Diversas de Gestion

Otras Cargas Excepcionales

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA
RENTA Y PARTICIPACIONES

Resultado por Exposic. a la inflacion, RE
Impuesto a la Renta

RESULTADO DEL EJERCICIO

Las Notas que se acompanan forman parte de

los Estados Financieros

2,000 1,999

S/, S/.
251128 314.40¢%
251,128 314,40z
13,770 3.81¢C
23,322 (G0,49¢
8§94 [,35€
213,142 248,734
104,054 104,054
77,357 [
150,562 150,561
66,899 100,151
799 394 829,891
5617 1,042
16,889 31,248
24,794 23,304
17,161 36,363
1,221,953 1,343,520
242 966 224,314
601,680 383,264
25 246 20,123
152,021 212,369
G,083 16,148
193,907 455,2&17_
16,076 ()
0 0
177,831 485,297
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PROYECTOS MARCO GESTIONADOS
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Proyecto “DESARROLLLO ESTRATEGICO DE LA MICRO Y

PEQUENA EMPRESA EN EL PERU” (Donacion 1000-
151 1/Fundacion FORD)

Mediante este proyecto se desarrollaran actividades de investigacion e
[nformacion, capacitacion y fortalecimiento de las asociadas, apoyo a la
Cooperativa Fortalecer, promocion de la membresia v filiales, asi como

imageny relaciones interinstitucionales.

El proyecto permitird constituir un “Fondo de aprendizaje institucional”, para
la transferencia de capacidades y habilidades entre organizaciones asi como
contratar expertos y consultores del medio o internacionales que puedan
trabajar en esta direccion.

Se elaborard y aplicard un plan de crecimiento de la membresia, dando
prioridad a determinados espacios regionales; ello implica visitar y escuchar
las demandas, necesidades y requerimientos de las instituciones en sus
propios espacios de trabajo; lograr aglutinar intereses comunes de asociados
a partir de proyectos y actividades concretas (productos) que las involucren y
producir colectivamente planes para la mejora de la competitividad regional.
Para garantizar una cobertura a escala nacional, se fortaleceran o redisefardn
los vinculos con las Filiales, haciendo de ellas una instancia organica con
responsabilidades y sobre todo con beneficios que atraigan y comprometan
Mas a sus socias.

El proyecto permite mantener y reforzar un equipo profesional (nticleo basico)
capaz de administrar los recursos institucionales en forma eficiente. A ello se
suma, en la busqueda de la sostenibilidad institucional, la creacion de un fondo
intangible que, manejado con criterios financieros, permita en el mediano

plazo que los intereses generados puedan cubrir costos operalivos.

Proyecto “INICIATIVA MICROFINANZAS” (Award No. 527-A00-00-
00188-00/USAID)

El nuevo proyecto permitird mejorar v ampliar el alcance de los servicios
extensivos e intensivos que ya se venian brindando. Incluye ademds un

componente de fortalecimiento patrimonial.
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Servicios Extensivos:

Central de Riesgo: Entre las ONGs que operan en Lima, el empleo de

los servicios de la Central de Riesgo INFOCORP ya esta incorporado

como parte de su costo operativo. En cambio en provincias, su empleo no
tiene el mismo nivel de intensidad. La nueva etapa de la IM deberd concentrar su
esfuerzo enel desarrollo de los servicios de informacion crediticia en las provincias
vy en mejorar la calidad del servicio que actualmente ofrece INFOCORP.

Desarrollo del SINFONED: Se desarrollara requiere un mayor esfuerzo de capacitacion o @
“In-situ™ para que un conjunto importante de ONGs asociadas a COPEME obtengan la B

destreza necesaria para dar la informacion financiera siguiendo las pautas establecidas en

el SINFONED, que a su vez son una adecuacion de los criterios financieros de la SBS.

Asimismo se debe explotar mas el analisis de los resultados publicados en el Boletin =
Microlinanzas. Finalmente, se proyecta la expansion de los servicios de la IM realizando
estudios complementarios a los resultados del SINFONED, siempre que sean solicitados por
las IMFs participantes.

Capacitacién: Se tiene un ambicioso plan de capacitacion en Microfinanzas. Los principales
temas a tratar en el corto plazo son entre otros: Tecnologfas de crédito, Gerenciay sistemas de
Informacion, Contabilidad financiera, Marketing Institucional, Evaluacion financiera del
desempeno. Asimismo se mantiene el programa de becas para asistir a cursos intensivos en el
extranjero. El nivel de subsidio en estos cursos es cada vez menor y se concentra

principalmente en la etapa del diseno y formulacion de los cursos.

Servicios intensivos

Asistencia Técnica Intensiva: Se espera revisar y ampliar el concepto de asistencia

téenica intensiva, estableciendo mas claramente la pauta para acceder al subsidio. Por
1

otro lado, se va a valorar como parte del subsidio la participacion que hace el

personal de la IM en la elaboracion del diagnostico institucional y en la definicion
del tipo de asistencia requerida. Para promover un uso mds amplio de la
Asistencia, la IM generard los mecanismos para lograr la participacion de
otras fuentes de financiamiento que contribuyan a cubrir sus costos.
Adicionalmente se buscara que la IM participe de manera mds activa

en la realizacion de consultorfas y estudios demandados por otras

IMFs y otros donantes que permitan aprender mas sobre la

realidad de las microfinanzas.




Supervision y monitoreo: En la actualidad los servicios que da la IM estin mu

cercanos a lo requerido bajo un sistema de regulacion y supervision. D
manera simple, solo faltarfa el establecimiento de un servicio independiente di
auditoria financiera y operativa de programas de microfinanzas. Entendemo:
que este es un proceso que toma tiempo, sin embargo la IM avanzari con I;
consolidacion de los servicios que actualmente brinda. Adicionalmente, [;
propuesta contempla también el apoyo al dialogo entre las IMFs formales y I:
SBS para hacer mis efectiva la supervision en el sentido que efectivament
controlen el riesgo de la cartera sin poner requisitos que no forman parte de I;
cultura del microcrédito. Esto no significa que se apliquen criterios meno:
estrictos sino que sean mas eficientes dado que el microcrédito se bas:
principalmente en el cardcter y la solidaridad mientras que el crédito comercia
se apoya adicionalmente en garantias tangibles.

Financiamiento de Secundo Piso:

El monto presupuestado representa menos del 5% del conjunto de recursos
que manejan las IMFs clientes de la IM. La propuesta es que estos recursos
sean administrados por COPEME bajo un esquema de co-financiamientc
mediante el cual COPEME convocaria a otras entidades interesadas e
financiar IMFs. Contando con un sistema de informacion confiable de las IMFs
que a su vez cuentan con un equipo profesional capacitado COPEME tambiér
podria preparar una cartera de IMF para ofrecerlas como posibilidad de
inversion a fuen_rtes financieras y donantes internacionales, IMFs en las cuales
COPEME también estarfa dispuesta a prestar fondos propios.

Proyecto “CONSOLIDACION DE LA CAPACITACION CON ENFOQUES
METODOLOGICOS APLICADOS A LAS MYPES" (Donacién C-
234/2156- CORDAID)

Este Proyecto complementa el avance logrado con el Proyecto “Enfoques
Metodolégicos “(C-234/1786B) ejecutado por COPEME durante 1999 y
primer trimestre del afo 2000, que posibilito la difusién entre sus
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instituciones asociadas y otros, del Mélodo CEFE (GTZ) yel

Programa I/ MESUN (OIT) en la perspectiva de mejorar la calidad

de los servicios de capacitacion ofertados a las MYPES. Como ya
menciondramos, se logro capacitar a 95" participantes pertenecientes a
66 instituciones; el 45% de ellos ha comenzado a aplicar estas metodologias.

El Proyecto se propone:

¢ Profundizar el proceso de capacitacion de facilitadores a nivel nacional a través de B
seminarios de actualizacion y reforzamiento metodolégico-educativo, cursos de # ol
formacion de formadores, pasantias, intercambio de experiencias, con especial e
énfasis en las metodologias EGE, I/MESUN de la OIT.

 Desarrollar un programa de asistencia técnica especializada a las instituciones que lo
demanden, para mejorar la gestion de los servicios de capacitacion incorporando enfoques

de mercado.

El proyecto apunta a mejorar el acceso de los empresarios y empresarias a programas de
capacitacion de mayor calidad, afianzar las competencias profesionales de los facilitadores
formados en el manejo de las metodologias CEFE, EGE, I/MESUN; operativizar los enfoques
de género en los instrumentos de diagndstico de las metodologias; impulsar y fortalecer la RED
de facilitadores a nivel local y regional; sistematizar las experiencias de aplicacion de los SDE
de capacitacion, mejorar la calidad de gestién de las instituciones asociadas y no asociadas;

validar un sistema de monitoreo y evaluacion para el aseguramiento de la calidad de los
servicios de capacitacion ofertados e implementar estrategias de capacitacién concertadas a

nivel local y nacional. Todos estos resultados posibilitardn mejorar la competitividad de
6,000 MYPES urbanas y rurales del pais.

MEMORIA'
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ANO 5
OCTUBRE DE
2001

comprenderse como' una fbrma

democrdtica
nuestra vida social politica
mediante la cual no sélo se
distribuye e eqmbbran intereses
diversos sino ta
construye un
democrdrico de to

Lima, busca enrumbarse en el
camino de afirmar su
construccion como red nacional
descentralizada; camino que

iniciaran los anrenores Comités

Directivos que presidiera

Carmela Vildoso
enlos planes estratégico

El reto de la descentralizacion

debe consolidarse. Ello,
obviamente, nos exige ajustar los
sistemas de direccién y las
Jormas de comunicacion entre
las asociadas. En ese sentido se
ha afirmado el cardcter

co!ectrvo del Comzre Dn-ecnvo:-

de responsabzhdades portemasy

dreas en su interior, junto con
precisar las funciones de la Vice-
Presidenciay de la Gerencia. De
otro lado, el proceso de las
filiales se ha ido ampliando,
como es el caso de los conos de
Lima. Se ha creado nuevas
mstancza.s de ms‘emccwn entre

participacion en ez’----desarroﬂo :

del consorcio.

Consideramos que el
Jortalecimiento de la actuacion
descentralizada de COPEME es

una asocxada ubzcada ﬁ:era de

 mds alla de comparti
._'”;g;declara vamenre una visio
xpresara_ e

-meta es con.
el COPEME

mas amplios.

Por eIlo se ha visto necesario un

nuevo proceso de planeamiento
estratégico con un horizonte de
cinco aios y el compromiso de
todas las asociadas. Se busca ir

asociadas, como miembros del
Comité Directivo y como
Juncionarios del consorcio. :
Nos hemos procurado
herramie;

a de erigir un

sistema amculado de direccion y

monitoreo del actuar cotidiano.
Con estas y otras medidas se
enfrenta el reto de la

descenrrahzacwn se mejora lg

de repuesta
-a los nuevos

politicas de empfeo

José Lombardi
Presidente de COPEME

que ch _ orc':a y sus asacmdas:m
~ deben .r_aber enfrentar. Es el

i

' nos objerzvos. La

el‘dxa a dia de
nuestras actividades como

‘as de ultima
: generaczon:' la metodologia e
' del Hoshin Kanri
cion por politicas) en

 desa e plantean en la
lucha contra la pobreza y el
sector de las PYMES como eje de

COMPATTIR

SERVICIOS DE
DESARROLLO
EMPRESARIAL
Entre el 25 y 29 de septiembre
COPEME Filial Junin
desarrollé un taller EGE
(Elementos de Gestion
Empresarial) en Huancayo con
la asistencia de 12 participantes
la facilitadora principal fue
Adela Villarreal de
EDAPROSPO y la
cofacilitadora Lidia Mello de

SEPAR.

Desde el 9 hasta el 19 de octubre
se desarrollé el primer modulo
del VI Curso Nacional de la
metodologia CEFE. La
facilitadora principal fue Rosa
Franco, de PROMVIDA, vy
conté con la colaboracion de
Grazia Ojeda, de FOVIDA, y de
Lidia Mello de SEPAR. Es la
segunda oportunidad que se
imparte este curso en el marco
del convenio con la
Coordinadora Rural. El curso
conté con el auspicio del
programa de fomento a las
PYMES de GTZ MITINCI.
Los dias 18 y 19 de octubre tuvo
lugar el taller de JE (Juego
Empresarial) que organizé
COPEME Filial Arequipa para
preparar a 12 participantes.

II ENCUENTRO
NACIONAL DE

CAPACITADORES
ISUN, MESUN Y JE
EI1 23 y 24 de agosto, se realizo este
evento de SDS, auspiciado por OIT y
COPEME, que logro reunir a casi 40
capacitadores, de la costa, sierra y
selva, que utilizan las metodologias
ISUN, MESUN Y JE (Juego
Empresarial) de la OIT.
El II Encuentro ha desarrollado un
espacio de unién, interaccion e
intercambio de experiencias. El primer
dia OIT presenté todo su programa
(Pasaalapagina4)




INICIATIVA DE MIGROFINANZAS

dwsdem,___

En el mes de octubre Iniciativa
de Microfinanzas (IM) tuvo una
nutrida actividad en gestion,
asistencia técnica, servicios
extensivos y capacitacion que se
resefian a continuacion:

Actividades de Gestion
eProyecto FIDA. En octubre
entregé los términos de
referencia para licitar una
consultoria financiera del
Proyecto de Desarrollo del
Corredor Puno Cusco. Este es
un proyecto impulsado por
FONCODES, con
financiamiento del Fondo
Internacional de Desarrollo
Agricola (FIDA), para mejorar
los eslabonamientos de
microempresarios y campesinos
con los mercados locales,
regionales y extra regionales. En
la estructura del proyecto se
contempla un componente de
redisefio de la parte
fortalecimiento de servicios
financieros que debe sacarse a
licitacion. Por encargo del
FONCODES la Iniciativa de
Microfinanzas de COPEME
emprendid la confeccion de los
términos de referencia tarea de
que culminé en octubre.
eArmando Pillado. viajo a
Iquitos en la tercera semana para
coordinar el diagnoéstico
"Estudio de Mercado de
Ahorros" contratado con la Caja
de Ahorro Municipal de Maynas.
El estudio estd en progreso.

oSe presentara el presupuesto
ampliado de la Iniciativa de
Microfinanzas que preve
financiamiento de este proyecto
entre los afos 2002y 2003.

Actividades de asistencia
técnica

eSe han terminado informes de
asistencia técnica para diversas
entidades. Se ha presentado el

informe final para la financiera
PROEMPRESA "Mejora de la
Tecnologia Crediticia". Para la
EDPYME CREAR de Tacna hay
un primer informe de Tecnologia
Crediticia y Nuevos productos y
se estda realizando la
convocatoria para seleccionar el
consultor de esta asesoria. En
una etapa similar, de seleccion
del consultor, esta el Estudio de
Mercado para la ONG Manuela
Ramos.

eHay otras actividades en
proceso, como el Diagnostico del
Sistema de Control Interno para
PRO MUIJER, Planeamiento
Estratégico para CREAR de
Cusco y Mejora de la Tecnologia
Crediticia para SOLIDARIDAD.
Todas ellas tienen un primer
informe en elaboracién para
entregar las proximas semanas.

Servicios Extensivos y Eventos
eEste mes se ha presentado el
Informe Final de la Consultoria
de Plan de Negocios que dard los
lineamientos para la constitucion
del Fondo de Segundo Piso
Financiero.

oINFOCORP: Se ha culminado
el Estudio de Mercado de
Fuentes de Informaci6n, para
esta central de riesgos,
correspondiente a Arequipa y
Puno. Para esta misma, estan en
proceso los trabajos de
Instalacién y Presentacion del
software para Monitoreo de y
asimismo el compromiso de
incorporacion de nuevas IMFs
adicionales (no menos de 3) al
servicio de Central de Riesgos en
FY 2002.

oSINFONED a su servicio. El
sistema de informacién de
Iniciativa de Microfinanzas ha
editado y distribuido el quinto
nimero del bien enterado
Reporte de Microfinanzas en el
Per#t con informacion hasta
junio del 2001. El sexto nimero
de esta publicacién, que se
editara en diciembre, traerd
informacién hasta septiembre
del 2001. Por otra parte se ha
terminado la elaboracién del
software de SINFONED que
debera instalarse y difundirse
entre las IMFs mediante el
desarrollo de una capacitacion.

SIPAN: proyecto para eliminar IGV de _Bancos_

Con la '?ﬁs'lsfenc:}a de mas de 46 L

de SIPAN. En esta ocasion el

conversatorio traté sobre el
problema del IGV que afecta a las
ONG que trabajan el micro crédito.

Los ponentes fueron Manuel
Zevallos, del centro de consultoria
de la Universidad del Pacifico,
asesor del congresista Luis Santa

- Maria; Leoncio Torres, Congresista
de Pertt Posible; y Jack Burga
‘Gerente de COPEME y coord m&dor i
‘ejecutivo de SIPAN. i

Inicio las exposiciones Jack Burga
que explico que la oferta de
microfinanzas por instituciones del

i --sostemb:hdad ecouémlca

- oferta es nnportante a marzo del

2001 tenia 469,122 clientes con un
activode US $432 millones, casi US
$1,000 por crédito. La metodologia
de los Bancos Comunales (BC), que
emplea el 82 % de las ONG, son
créditos pequefios de unos $100. Se
trata de un micro ahorro que =

Esta oferta de servicios ﬁnaucieros :
de las ONG estd compuesta por 71
% de créditos a mujeres y el 90 % de
los ahorros proviene de mujeres que




Capacitacion
oEn octubre se han desarrollado
tres eventos de capacitacion:
"Tecnologia del Crédito y
Gestiobn de Recuperaciones"
dirigido a los funcionarios de la
EDPYME CREAR Cusco, en el
marco del convenio con la
agencia espafiola AECI. El lunes
26/10/01 se realizo6 el curso de
"Planeamiento Estratégico para
IMFs" que est4d comprendido en
el convenio con Agro Accién
Alemana y dirigido a sus
contrapartes en Lima.
Finalmente el 29/10/01 se realiz6
el curso, con asistencia abierta,
sobre "Administracién de
Riesgos en Bancos Comunales",
financiado por CRS.

Info Quality Training IQT

oEn esta édrea, que se puede
traducir como adiestramiento en
calidad de la informacién, se ha
realizado una auditoria en
Huancayo. Se ha seleccionado
un consultor para tres
adiestramientos intensivos en el
Cusco y se prepara la iniciacion
de adiestramientos en Trujillo en
el mesde Diciembre.

PLANIFICACION ESTRATEGICA

_estratég:co o de

aspectos organmacmna!es y favorece
procesos de reingenieria en las

\a modalidad de Raz

ElL pmceso de PE. tefmmara en
de ')0‘}2

buscan insertarse en la
Sin embargo el g‘cm

09-98-EF, del 23 /02/ 98, que afecta
a las ONG en el pago del IGV. El
referido DS establece que las
asociaciones civiles que realizan
operaciones de crédito se
encuentran afectas al pago del IGV
por los intereses y comisiones
~ percibidas por las ope aciones de
:.redlto

¢Por qué no se debiera pagar?.
Porque es un impuesto a la pobreza.
Los clientes de las cooperativas y
bancos no pagan este impuesto. El

IGV encarece el crédito (mas o
n el 1%) y hace perder
competitividad a los clientes: sus
productos salen mas caros. Que
existan ONG brindando créditos es
una gran ayuda para €sos sectores
(que no pueden acceder a la banca
formal). Si no cobraran el
IGV.dejaria 190,000 US$ al mes.

El Ing. Manuel Zevallos explico que
hay que cambiar la actitud
conformista, que incentivan los
programas soc:lales La atcmdtwa

Lallf't,dcmn versus programah de
vaso de leche. Por eso es que debe
destacarse el rol de las ONG que
provee elementos de estudio ajenos

a las rigideces del ambito
gubcmamental Zevallos mfon:ao__‘-

presentado un proyecto para
restablecer la equidad violada por el
DS 09-98-EF, éste proyecto dice que
debe derogarse el DS 09-98 y todas
las normas afines; y establece que
los pagos de IGV efectuados con
anterioridad, por aplicacion de este
DS se apliquen al pago de otms

. del Congreso yaa probo el proyecto
que vairal pleno. -
Leoncio Torres congresista de Perti
Posible por Puno, no se refirio
directamente al tema. =
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"NOTICIAS DE COPEME

CONADES Vi
Por primera vez, después de 6

aios de funcionamiento tiene
reconocimiento gubernamental

Asi se convierte en el foro mds
importante de organizaciones de la
sociedad civil en el Peru. A la plenaria
general del 14 de octubre asistieron los
ministros del trabajo y de la mujer y el
viceministro de salud. Cerr6 el acto el
presidente Toledo quien se
comprometi6 a reconocer a CONADES
como un espacio de expresion de la
sociedad civil. COPEME particip en el
Grupo de Iniciativa a través del
miembro del Consejo Directivo Eco.
Luis Galvez.

La asistencia sobrepaso las 2000
personas, 800 personas mas que el afio
pasado. Se ampliaron las actividades
como la II Feria Ciudadana para
difundir propuestas y productos y que,
doblo el area ocupada el afio anterior en
la Feria Internacional del Pacifico. La
Conferencia abre un espacio de
organizaciones sociales de

descentralistas de desarrollo social,
econémico y ambiental y (2) la
propuesta de reestructuracién del
estado la denominada reforma
descentralista y democréatica.
COPEME asumié6 la responsabilidad
de desarrollar el tema de politicas
descentralistas y elabor6 un documento
base de 14 paginas: Politicas
Descentralistas para el Desarrollo
Econémico Social y Medio Ambiental,
que fue presentado ante Fernando
Villaran, Ministro de Trabajo, Doris
Sanchez Ministra de la mujer y el
Viceministro de salud. que comentaron
este documento Luego de eso hubo
trabajo de comisiones. El trabajo fue,
finalmente, sintetizado y planteado
ante el presidente Toledo en la plenaria
final.

La evaluacion es que este afio la jornada

~ ha sido un hecho social y politico, tanto

por lo masivo como por la presencia de
autoridades y el compromiso de Toledo
a reconocer a la VI CONADES como
un espacio de la sociedad civil. Estan
las propuestas que se han levantado

El equipo de
COPEME en
CONADES. De
izquierda a
derecha: Enrique
Paredes, Luis
Galvez, Joseé
Lombardi,
Russela Zapata y
una participante
amiga.

trabajadores, campesinos, pequefios y
micro empresarios, mujeres, jovenes,
frentes departamentales, mesas de
concertacion, ONGs, redes, mesas de
trabajo, un mega evento de la sociedad
civil. El evento nacional tiene como
correlato eventos regionales como las
COREDES, Conferencias de Desarrollo
Regional. La filial COPEME Trujillo se
destaco por haber asumido la realizacion
de la COREDES de Trujillo.

La estructura del evento abarcaba dos
grandes temas (1) politicas

frente a un tema tan sentido como la
descentralizaciéon Se apunté al
desarrollo de cada departamento como
una region, con presupuestos
departamentales y participativos, con la
eleccion de los gobiernos regionales
por voto universal.

En el caso de la PYME se enfoc6 el rol
de la micro empresa en la economia
local y la necesidad de potenciar sus
ventajas competitivas en un Plan
Nacional, y no aislada de una
articulacion econdémica regional.

(Viene de la pagina 1)que, ademas,
incluye las metodologias FIT
(formacién de proveedores de SDS),
CODE (conocimiento de la empresa
para ensefianza secundaria y CEO),
MESUNCO (para mejorar el negocio
de construccién). Posteriormente 15
capacitadores expusieron sus
experiencias en el mercadeo de los
productos: MESUN, ISUN y JE. Se
identificaron desafios y soluciones en
la formacién de capacitadores,
promocién, andlisis de las
metodologias de cada curso y
seguimiento monitoreo. Se formé un
comité para organizar los contenidos
de los préximos eventos integrado por
Silvia Moreno de CAPRODA
Arequipa, Alfredo Gonzélez de IDER
CV Trujillo, y Juan Carlos Céceres de
CEPROC Lima. También se
definieron los roles de cada institucién
en el trabajo con las metodologias: (1)
COPEME facilita, promueve, difunde
y capacita formadores; (2) OIT
certifica, vela por la correcta
formacién, supervisa a los
capacitadores y establece las normas;
(3) los capacitadores dominan los
métodos, facilitan la trasmisién de
conocimientos, respetan los métodos,
se actualizan, y colaboran con mejoras;
(4) las instituciones desarrollan
programas de promocién para
PYMES, seleccionan a los
capacitadores, otorgan facilidades para
que se actualicen y los promocionan.
Se entregaron los primeros 4
certificados., Como capacitadores
MESUN a Luz Urquiaga, Lidia Mello
de SEPAR Huancayo, y Juan Carlos
Céceres. Como capacitador en EGE se
entrego su certificado a Kelly Pinto de
IDESPA Apurimac.
Mario Tueros de OIT, que cerré el
evento, dijo: "...este tipo de trabajo
vuelve a encontrar sentido para el
desarrollo de la PYME en nuestro pais.
Hoy podemos percibir que se
restablecen las condiciones para el
trabajo metodolégico de desarrollo
empresarial cuyo objetivo ha sido el
progreso de las pequefias empresas...”




